ADATVEDELMI SZABALYZAT

1. Az adatvédelmi szabdlyzat (tovabbiakban: , Szabalyzat”) célja

Jelen Szabalyzat célja, hogy a https://kameliakert.hu weboldal (Tovabbiakban: ,Weboldal”) latogatéinak
teljes korl tajékoztatast biztositson személyes adataik a Weboldal Gzemeltetéje és tulajdonosa altali
kezelésének modjardl, a kezelt adatok fajtairdl, az adatkezelés jogalapjarél, tovabba az adatkezeléssel
Osszefuggd jogaikroél és jogorvoslati lehet8ségeikrél.

2. Adatkezel6 (tovabbiakban: ,,Adatkezel6") adatai
2.1 Adatkezel6

Név: Teakert Bt.
Székhelye: 2120 Dunakeszi, Szent L4szI6 utca 11. 1. em. 5.
Ado6szadma: 28756783-1-13

Email cime: marianna@kameliakert.hu

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-116889/2017

Az adatkezel6 megegyezik a Weboldal és a domain tulajdonosaval és Gzemeltetdjével.

2.2 Adatvédelmi tisztvisel6

Neve: Varga Marianna

Allandé lakcime: 2120 Dunakeszi, Szent Laszl6 utca 11/5.
Email cime: marianna@kameliakert.hu

Telefon szama: +36 20 294 9375

Az adatvédelmi tisztvisel6 feladata a Weboldal jelen Adatvédelmi Szabalyzat szerinti mikodésének
biztositasa, a vonatkozé jogszabaly valtozasok nyomon kdvetése és alkalmazasa, jelen Szabalyzat sziikség
szerinti modositasa, informaciényujtas, tovabba a szikséges monitoring, controlling intézkedések
megtétele. Az adatvédelmi tisztvisel feladat- és hataskdre a munkakdri leirdsaban kerult részletezésre.

3. Az Adatfeldolgozék adatai (tovabbiakban:,Adatfeldolgozé”)
3.1 Tarhelyszolgaltaté (tovabbiakban: , Tarhelyszolgaltato”)

Cég neve:
Székhelye:
Addszama:

Cégjegyzék szama:


mailto:marianna@kameliakert.hu
mailto:kapcsolat@teaprogramok.hum

Email cime:

A Tarhelyszolgaltaté biztositja a regisztralt felhasznaldk adatainak, a megrendelések adatainak a tarolasat a
szerverUkon létrehozott SQL adatbazisban.

3.2 Csomagkiildé szolgaltaté (tovabbiakban: ,,Csomagkildd”)

Cég neve: Magyar Posta Zrt.
Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Adészama: 10901232-2-44

Cégjegyzék szama:  01-10-042463
Email cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

A Csomagkuldd biztositja a megrendelt termékek kiszallitdsat a Vasarloknak.

P

3.3 Hirlevél kuldé szolgaltaté (tovabbiakban: , Hirlevélkild6”)

Cég neve: Bithuszarok Bt.

Székhelye: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8.
Ado6szadma: 21158218-2-13

Cégjegyzék szama: 13-06-065996

Email cime: info@bithuszarok.hu

Az Hirlevélkuldd biztositja a hirlevél kildés informatikai hatterét, koztik a szerver szolgaltatast,
adatrogzitést, adattarolast.

4. Jogszabalyi hattér

A Weboldal mikddtetése soran az Adatkezeld kotelezettséget vallal a hatdlyos adatkezelési és adatvédelmi
jogszabdlyok rendelkezéseinek betartdsara, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésaganak (tovabbiakban: ,NAIH") ajanlasainak figyelembevételére.

A hatalyos vonatkozé jogszabalyok:

- azinformacios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvény
(,Infotv.”);

- aszemélyes adatok gépi feldolgozasat szabalyozé 1998. évi VI. térvény;

- asajtészabadsagroél és a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl sz616 2010. évi CIV. torvény;

- amédiaszolgaltatasokroél és a tomegkommunikaciorél sz61é 2010. évi CLXXXV. torvény;

5. Az adatkezelés jogalapja



A személyes adatok kezelése az érintett (tovabbiakban: ,Latogatd”) el6zetes tajékoztatasaval - jelen
szabalyzat elfogadasa - és Onkéntes hozzajarulasaval torténik.

A Weboldal hasznalataval a Latogaté elfogadja a jelen szabalyzatot és hozzajarul adatainak a Szabalyzat
szerinti kezeléséhez, tarolasahoz.

Mind megrendelések leadasa, mind hirlevél feliratkozas esetén a Latogatd/Vasarld részére emailben
csatolmanyként kikildésre keriil az Altaldnos Szerzédési Feltételek és az Adatvédelmi Szabalyzat egyarant,
ezzel biztositva, hogy ezekhez barmikor, szabadon hozzaférhessen.

6. Adatkezelés célja
Az adatkezelés célja, hogy lehetbvé tegye a(z):

- arajanlat készitést és kikuldést;

- szolgaltatasokkal, termékekkel kapcsolatos informacidkérést és informacidényujtast;

- direkt marketing (kizarélag hirlevél feliratkozas esetén);

- termékek kiszallitasat;

- termékek és szolgaltatdsok kiszamlazasat;

- aWeboldal felhasznal6i éiményének novelését;

- aWeboldal hasznalataval kapcsolatos - egyes Latogatékhoz kdzvetlenll nem kapcsolhat6 -
statisztikak készitését.

Felhivjuk a Latogatok figyelmét, hogy hirlevélre torténd feliratkozas esetén direkt marketing tartalmu
leveket kikiildését elfogadja.

7. Altalanos iranyelvek

Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak. Az adat kizarélag a cél
szerinti jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése érdekében kezelhetd. Csak olyan személyes adat
kezelhetd, amely elengedhetetlendl szikséges a cél eléréséhez. A személyes adat kizarélag a cél
megvalosulasahoz szukséges mértékben és ideig kezelhetd. A személyes adat mindaddig megdrzi az
adatkezelés soran e minéségét, amig a kapcsolata az érintettel helyreallithat6. Az Adatkezeld az adatkezelés
soran biztositja, hogy a Latogatét csak az adatkezelés céljahoz szikséges ideig lehessen azonositani.

8. Kezelt személyes adatok (tovabbiakban: ,Adatok”) kére

A Weboldalt a Latogaté dnmagdanak azonositasa nélkil is latogathatja, ugyanakkor felhivjuk a figyelmét,
hogy a Weboldal hasznalata soran korlatozott mértékben sor kertlhet olyan technikai adatok, informaciok
kezelésre, melyeket nem vagy csak nehezen lehet egy adott személyhez kapcsolni. Ezen adatok kezelésére
elsésorban latogatottsagi adatok mérése, statisztikak elkészitése, hibak javitasa és felhasznal4i élmény
fokozasa céljabol kertl sor. Az Un. sUtikrél (cookie) a Szabdlyzat 9. pontjdban adunk részletes tajékoztatast.

8.1 Ajanlatkérés, informacidkérés emailben vagy a Weboldalon Iévé Grlap segitségével
8.1.1  Név
8.1.2  Email cim
8.1.3  Telefonszam (megadasa opcionalis)
8.2 Szolgaltatas megrendelés
8.2.1  Név
8.2.2  Telefonszam
8.23  Email cim
7.3 Szamlazas
7.3.1 Név



7.3.2  Szamlazasi cim

7.3.3  Cégek esetében: cégnév, székhely, adoszam
7.4 Szallitas

7.4.1 Név

7.4.2  Szallitasi cim

7.43  Telefonszam

7.4.4  Email cim
7.5 Hirlevél kuldés

7.5.1 Név

7.5.2  Email cim

9. Sitik (cookies)

A Weboldalon Ugynevezett cookie-kat (tovabbiakban: ,Sutik”) hasznalunk. A Sutik olyan file-ok, amelyek
képesek azonositani a Latogatot, illetve taroljak személyes preferenciait, valamint technikai adatait, mint
példaul az atkattintasok és egyéb navigacios adatok. A navigaciés adatok megmutatjak, hogy a Latogaté
mely oldalakat latogatta meg és milyen sorrendben. A sutik kezelik, hogy a Weboldalon és azon
keresztil mely reklamok jelenjenek meg, valamint mérik ezek hatékonysagat.

A sutik célja, hogy a

9.1.1  Weboldal felismerje a visszatérd Latogatdkat, ezzel megkdnnyitve, felgyorsitva az ismételt
rendelési folyamatot;

9.1.2  Akorabbilatogatas soran kosarba tett termékeket megérizze a rendelés késébbi latogataskori
véglegesitéséig;

9.1.3  Afelhasznalbi élmény és a szolgaltatds mindségének névelése érdekében statisztikai adatokat
gyljtsenek a Weboldal forgalmarél, nyomon kdvessék a felhasznaléi trendeket, sémakat és
kivalasztasokat;

A Sitiket a Latogat6 bdngészdje gy(ijti, a tarolas helye a Latogatd szamitdgépe. A Sutik egy része a
bdngészd bezarasakor automatikusan torlédik, masik résziket a Latogaté barmikor szabadon térélheti
a bongészb8jének beallitdsaiban. A Weboldal |atogatasakor keletkezett Sutiket Ugy allitottuk be, hogy 3
honap utan automatikusan torlédjenek.

A bongészék alapértelmezett bedllitdsai engedélyezik a Sutik haszndlatat, ugyanakkor a Latogaténak
maodjaban all letiltania a Sttiket a bongészje beallitasaiban. Felhivjuk ugyanakkor a figyelmét, hogy a
Weboldal egyes szolgaltatasai, funkciéi csak a Sutik engedélyezésének bekapcsolasa esetén érhetdek el.

A Slitik segitségével kinyert adatok adott Latogatohoz kdzvetlenil nem, vagy csak nehezen
kapcsolhatoék, ezeket kizarélag 6sszevont statisztikak formajaban, anonim jelleggel kezeli az Adatkezeld.
A Weboldal a Google Analytics szolgaltatasaval all 6sszekottetésben, az dsszevont adatok kezelését és
technikai hatterét a Google biztositja.

A Weboldal hasznalataval a Latogatd hozzajarul a Sutik Szabalyzatban foglaltaknak megfelel6
hasznalatahoz.

10. Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 a 8. pontban rogzitett adatokat a Latogaté dnkéntes hozzajarulasanak visszavonasaig
kezeli és tarolja. A hozzajarulas barmikor, szabadon visszavonhatd. A hozzajarulas visszavonasara
azonban csak olyan esetben kerillhet sor, ha az adat és a Latogatd kozott kozvetlen kapcsolat van, vagy
amig az ilyen kapcsolat helyreallithat6. Ellenkezd esetben az adat nem tekinthetd személyes adatnak.



11. Adattovabbitas

11.1 Ahirlevélre feliratkozok személyes adatait kozvetlendl a Hirlevélkuldé kapja meg és tarolja. A
Hirlevélklld6 Felhasznalasi feltételei elérhetéek a https://listamester.hu/felhasznalasi-feltetelek.php
linken.

11.2 Termékek rendelése, vasarlasa esetében, a Latogat6 7.4 pontban részletezett adatait az Adatkezeld
a Magyar Posta Zrt.-nek, mint MPL csomagkuldd szolgaltaténak adja at. A Latogaté a Magyar Posta
Zrt. adatkezelési szabalyzatarél a
https://www.posta.hu/static/internet/download/ADATKEZELESI TAIEKOZTATO _MAGYAR POSTA ZRT

-pdf

linken tajékozodhat.

11.3A Weboldalon a regisztracié soran megadott személyes adatokat, illetve a megrendelések adatait a
Tarhelyszolgaltat6 a sajat szerverén 1évé SQL adatbazisban tarolja. A Tarhelyszolgéltaté Altalanos
Szerz8dési Feltétekei elérhetbek a https://pcvilag.hu/rolunk/ linken.

11.4 Az Adatkezel8nek jogdban all az dsszesitett, anonim, az egyes Latogatdkhoz kdzvetlenll nem
kapcsolhaté informaciokat, statisztikakat megosztani barmely harmadik féllel.

11.5 A 10.1-10.3 pontban emlitetteken tulmen&en Adatkezel§ semmilyen személyes adatot nem
tovabbit harmadik fél részére.

11.6 Afent emlitett harmadik felek adatkezelési gyakorlataért az Adatkezeld a Ptk. szerinti, ,az adott
helyzetben altalaban elvarhat6” gondossag téle elvarhaté mértékig tud felel8sséget vallalni.

12. Kiilsé hivatkozasok, linkek

A Weboldal tartalmazhat olyan harmadik fél weboldalara mutaté hivatkozasokat, linkeket, amelyekre
nem vonatkozik jelen Szabalyzat. Ezek az oldalak nem allnak az Adatkezel8 tulajdonaban és azokat nem
Uzemelteti, igy ezeknek az adatkezeléséért Adatkezel6 nem vallal semmilyen felel8sséget. A Latogato
felel6ssége, hogy ezen oldalak vonatkozd szabalyzatait elolvassa, értelmezze és elfogadja.

13. Adatok biztonsaga

Az interneten nem lehet biztositani a személyes adatok teljes korl védelmét, biztonsagat, azonban az
Adatkezeld mindent megtesz a Ptk. szerinti, ,az adott helyzetben altaldban elvarhaté” gondossag téle
elvarhaté mértékéig a Latogatd személyes adatainak megdvasa érdekében. gy olyan technikai és
szervezeti biztonsagi intézkedéseket alkalmaz, melyek igyekeznek a személyes adatokat megévni a
véletlen vagy szandékos manipulaciétél, elvesztéstdl, megsemmisitéstdl, jogosulatlan kdzzétételtd,
illetve hozzaféréstdl. A fentiek ellenére - tekintettel az Internet sajatossagaira - az Adatkezel6 nem tudja
garantalni, hogy egy jogosulatlan behatolas soran barmely, a Latogat6 altal megadott informaciéhoz
egyaltalan nem fog hozzaférni jogosulatlan harmadik fél.

14. A Latogaté jogai

A Latogatdnak jogaban all adatainak kezelésérél a Szabalyzatban leirtakon tlmenden, vagy a Szabalyzat
értelmezésére vonatkozdan tajékoztatast kérni. A Latogato tajékoztatast az Adatkezeld 2. pontban
megadott elérhetdségein kérhet. Az Adatkezel8nek kotelezettsége ezen tajékoztatast a kézhezvételt
kovetd téle telhetd lehetd legrovidebb, de legkésdbb 30 napon belll irasban megadni.

A Latogaténak barmikor és korlatlanul jogaban all kérni személyes adatnak minésulé adatainak
modositasat, helyesbitését vagy torlését. A Latogatd az adatkezelés megszintetésére iranyuld kérelmét a


https://listamester.hu/felhasznalasi-feltetelek.php
https://www.posta.hu/static/internet/download/ADATKEZELESI_TAJEKOZTATO_MAGYAR_POSTA_ZRT.pdf
https://www.posta.hu/static/internet/download/ADATKEZELESI_TAJEKOZTATO_MAGYAR_POSTA_ZRT.pdf

kérelem benyujtasatol szamitott lehetd legrovidebb idén, de legfeljebb 14 napon belul feldolgozza,
melyrél a Latogatot irdsban értesiti. Az erre iranyul6 kérelem alapjan a személyes adatok kezelésének
megszlntetését, az adatok torlését - a jogszabaly altal meghatarozott kdtelezd adatkezeléseken
tulmenden - minden esetben végrehajtja.

A Latogaté a hirlevelekrél a hirlevelek aljan talalhaté linken keresztul azonnali hatallyal leiratkozhat.
15. Jogorvoslat

A Latogatd jogainak megsértése esetén az Infotv. alapjan jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsdgnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/¢; telefon: +36-1-391-
1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentést tenni vagy - a valasztasa szerint - az Adatkezel$
székhelye szerinti megyei birésag vagy a Latogaté laké- vagy tartdzkodasi helye szerinti birésaghoz
fordulni.

16. A szabdlyzat médositasa

Adatkezel8nek jogaban all jelen Szabalyzatot barmikor, egyoldalian moédositani, annak érdekében az
megfeleljen mind az Adatkezel6 célkitlizéseinek, az Adatkezel altal nyUjtott szolgaltatasok, termékek
specialitasainak, valamint a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak. A Weboldalon keresztul mindig a
hatdlyos szabalyzatot érheti el a Ldtogatd. A Latogatd kotelezettsége, hogy id6rdl-id6re olvassa at a jelen
Szabdlyzatot annak érdekében, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan minden
informaciénak a birtokaban legyen.

17. A Szabalyzat hatélya

Jelen szabalyzat 2019.05.01.-én |épett hatalyba és visszavonasig érvényes.



